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Forvaltningen for funktionsstods
rutin for foton som stod

Bakgrund

Allas ritt till privatliv och integritet ar skyddat bade av konventionerna om de ménskliga
rattigheterna och Sveriges grundlag. GDPR — General Data Protection Regulation eller
Dataskyddsférordningen — dr en EU-forordning som ger varje person storre kontroll och
skydd over sina personuppgifter.

Lagstiftningen bidrar till ett 6kat skydd for enskildas personuppgifter och kréver att
behandling av personuppgifter sker &ndamalsenligt och i en begrinsad omfattning.

I forvaltningen for funktionsstdds verksamheter finns brukare som anvinder foton som
stod for att frimja kommunikation med andra. Dessa foton forestéller for brukaren kénda
personer, situationer och platser vilka ddrmed kan innehélla personuppgifter i viss man.
Eftersom detta anvindande av foton innebédr en behandling av personuppgifter behover
bade anvindandet och tillgingligheten begréinsas for att skydda personuppgifterna.

Syftet med denna rutin

Syftet med denna rutin ar att skapa en enhetlighet i hur bilder anvdnds som st6d i
forvaltningens olika verksamheter. Genom att skapa en gemensam rutin som tydliggor
hur foton fir anvéndas i verksamheterna sékerstills att personuppgifterna behandlas i
enlighet med géllande lagstiftning.

Rutinen omfattar inte publicering av foton pa sociala medier, da géller andra regler.

Vem omfattas av rutin

Denna rutin géller tillsvidare for chefer och medarbetare vid hantering av foton som stod.
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Koppling till andra styrande dokument

Forvaltningen for funktionsstdds regel for publicering av bild och film av brukare i
sociala medier.

Stodjande dokument

Checklista innan du tar en bild, se nederst 1 detta dokument.

Rutin for foton som stod

Foton

Foton, ljud och film p& ménniskor riknas som personuppgifter eftersom det kan
identifiera personen. Det kan ocksa avsl6ja kénslig information om personens hélsa,
insatser eller annat som visar att de behover kommunal vard och omsorg.

Att anvénda samtycke som laglig grund for att ta fotografier i verksamheten é&r i de flesta
fall inte lampligt for vard och omsorg.

Brukarna i vara verksamheter ar inte bara skyddade av GDPR. De ir dven starkt skyddade
av andra lagar, sekretess och tystnadsplikt. Ténk pa att ett samtycke enligt GDPR inte
innebdr ett samtycke for att ta bort den sekretess och skydd som de andra lagarna ger
brukarna och vice versa. For att anvinda samtycke i GDPRs mening maste maktforhallandet
vara jamlikt. Tank pa att maktforhallandet ofta ar ojamlikt i relationen mellan myndighet och
medborgare, och mellan arbetsgivare och arbetstagare. Om det rader ett ojamlikt
maktforhallande kan ni inte stodja er pa samtycke.

GDPR giller inte deltagarnas privata foton, utan bara information som hanteras av
myndigheter och organisationer.

Laglig grund: Myndighetsutbévning

Den lagliga grunden myndighetsutévning innebér att vi i vart yrke och uppdrag kan
behova fotografera eller filma vara deltagare. Vi kan exempelvis behova foton for att
dokumentera, hjilpa brukaren att kommunicera eller minnas.

Vi kan dock inte anvinda myndighetsutévning som en laglig grund for att publicera foton
pa sociala medier.

Eftersom det ar kénslig information om brukare maste vi vara forsiktiga med:

e Hur det sparas och lagras
e Att det inte hanteras i en molnbaserad lagringsplats
e Att kénslig information inte sprids till andra

Anvéndning av foton péa deltagare pa vara verksamheter:

Foton av brukare som behovs i verksamheten kan behandlas d& verksamheten inte 4r en
offentlig lokal. Enheten kan ha synliga foton pa deltagarna. Anvidndandet av foton styrs
av deltagarens behov, inte personalens behov.
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Vart far foton sparas:

Foton maéste sparas i sdkra verksamhetssystem.

e Treserva
e [ brukarens inlasta pirm

Vart far foton inte sparas:

e [ datorn, SharePoint, OneNote eller Onedrive.
e Pa enhetens surfplattor, mobiltelefoner, digitalkameror, i sms eller epost.

Tank pa:
e Fotografierna far aldrig anvéndas pa ett annat sétt 4n det som var tanken nér de
togs.
e Radera fotot s fort det anvénts.
e Vi fir inte spara foton med syftet att ”det kan bara bra att ha”.
o Utga fran "Checklista innan du tar en bild”.
e Tabort foton pa deltagare som slutat.

GIlém inte:

e Dokumentera i Treserva: Syftet med anvdndningen av fotografierna.

] ] i Y€ Giteb
Checklista innan du tar en bild - ﬁ Stad

Firogahn ensaibeiie

Innan du tar en bild pa Bérja har!
en brukare, ga igenom

: Har du ett tydli S
denna checklistal Ak varfﬁrgéu Ger lagen dig ritt att

vill ta en bild pa en
person?

ta en bild pa
personen?

Svarar du ja pa en
fraga, ga vidare till

nasta ruta.

— Kan du lagra bilden i ot e EILT
Svarar du _nej p’c_l Tabilden! tillréckligt sakert for per;ac;:enef;n?ttl dupsaka
fragan, ta inte bilden izl att skydda personen uppna syftet/na fram med

; i ditt budskap?
eller filma intel pa bilden?
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